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LAND BURGENLAND

Landesrat
Christian llledits

Ergeht an:

Alle burgenlandischen Férdernehmerinnen
flr 24 Stunden-Betreuung

Eisenstadt, im April 2020

Sehr geehrte Damen und Herren,

Durch die Folgen der Corona-Krise kann es in Familien, die eine 24 Stunden-Personenbetreuung
engagiert haben, zu Versorgungsproblemen kommen.

Unmittelbar nach Ausbruch der Corona-Krise erstellte das Land Burgenland einen Plan, um die
Pflege und Betreuung im Land zu sichern. Dieser umfasst:
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Verstarkung der burgenlandischen Pflegehotline

Verstarkter Einsatz der mobilen Hauskrankenpflege
Ersatzbetreuungseinrichtungen zur voriibergehenden Unterbringung
Luftbriicke fur Personenbetreuerinnen aus dem Ausland

Bonus flir Personenbetreuerinnen bei Turnusverlangerung

Aufgrund der sich standig andernden Reisebeschrankungen, kdnnen viele 24 Stunden-
Personenbetreuerlinnen nicht nach Osterreich einreisen oder zuriick in ihr Heimatland ausreisen.

Wir ersuchen Sie daher, lhre Betreuungsperson so lange wie moglich bei sich zu halten.
Betreuerlnnen, die ihren Turnus um vier Wochen — zumindest bis Ende April 2020 — verlangern,
erhalten einen 500 Euro-Bonus. Dieser ist als Trennungsgeld fiir jene zu verstehen, die ihre
Familien in den Herkunftslandern nun fir eine l&ngere Zeit zurticklassen. Beigeschlossen finden
sie alle Informationen und Antragsformulare zum Bonus.

Das Land Burgenland hat eine ,Luftbricke® fur Personenbetreuerlnnen aus Kroatien und
Rumaénien nach Osterreich organisiert. Dieses Vorhaben gelingt nur beschrankt, da in Ruméanien
eine Notstandverordnung in Kraft getreten ist, die es Angehorigen der Gesundheits- und
Sozialberufe im Moment verbietet, auszureisen. Ein geplanter Flug, jener aus Rumanien, kann
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deshalb aus heutiger nicht stattfinden, dies kann sich jedoch noch &ndern.
Personenbetreuerinnen aus Kroatien dirfen — bis dato — wie geplant ausreisen.

Diesbeziglich werden permanent Gesprache mit dem Auf3enministerium gefuhrt. Auch alle
anderen Regelungen fiir Grenzibertritte aus der Slowakei und Ungarn sind unveréndert.

Fur Personen, deren Betreuung in den eigenen vier Wanden nicht mehr organsiert werden kann,
bietet das Land Burgenland zwei Ersatzbetreuungseinrichtungen, in denen pflege- und
betreuungsbediirftige Personen unter besten Bedingungen versorgt werden.

Fur Informationen rund um die Themen Pflege und Betreuung steht Ihnen die Pflegehotline des
Landes unter der Telefonnummer 057/600-1000 taglich von 8 bis 18 Uhr zur Verfugung.

Uberdies lade ich Sie dazu ein, dem Amt der Bgld. Landesregierung (telefonisch unter
057-600/2638 bzw. per Mail unter post.a6-soziales@bgld.gv.at) eine Email-Adresse zu
Ubermitteln, Gber die wir Sie umfassend und rasch zu den Themen Pflege und Betreuung
informieren kdnnen (lhre personliche Email-Adresse oder die einer/s Angehdrigen).

Zur Sicherheit und zum Schutz der Bevolkerung wurden in Osterreich wie in ganz Europa
zahlreiche MalBRnahmen zur Einddmmung des Corona-Virus gesetzt, die fur Einzelne zu
Schwierigkeiten filhren kénnen. Das Land Burgenland bietet in dieser Phase der Pandemie
parallel dazu Losungen zu an, um den Schutz und die Versorgung der alteren Generation und
von Menschen mit gesundheitlichen Einschrankungen bzw. Pflege- und Betreuungsbedarf auf
hochstem Niveau zu gewahrleisten.

Ich bedanke mich fur Ihr Mitwirken und Ihr Verstandnis fir die zahlreichen Herausforderungen in
der aktuellen Situation. Bleiben Sie gesund!

Mit freundlichen Grif3en,

CM&@@W{

Christian llledits
Landesrat fir Soziales



